
己斐・己斐上地域包括支援センターだより 
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令和５年、広島市内の地域包括支援センター

に報告されている消費者被害に関する相談は

５５件あります。しかし相談されるのはごく

一部と思われます。その中でも特に多い内容

はオレオレ詐欺（ 病院医師や息子を名乗る）、

不用品買い取り、保険料還付を語る内容の

電話です。 

（令和５年５月末の（広島県内の被害状況は、 

約４億3,224万円 にのぼります！！ 

（公的な機関を名乗る電話で、個人情報 氏名（ 

生年月日 家族構成など）を聞くものは詐欺

の手口です！ 

「この電話、本物かな！？」と是非、疑ってく

ださい。 

（大切な財産をしっかり 

守れるよう、手口を知り、 

ぜひ、対策をしていきましょう。 

 令和５年５月末現在の統計を参照）  

 

特殊詐欺、その手口は、、、 

やっぱり多い！！ 

オレオレ詐欺。 

息子を語る、主治医を名乗る、

喉の病気や手術だと話す、、、 

 

相手の連絡先を聞いて、 

一旦、電話を切りましょう！ 

 

身に覚えのない宅配便は、受け取り拒否できます！ 

法律にも（ 処分可能”とあります。（ 送り付け商法） 

まずは、受け取らない！そして、払わない！ 

 

広島市己斐・己斐上地域包括支援センター TEL ０８２－２７５－００８７ 

● 留守番電話の設定 

● 非通知電話の拒否を設定 

● 家族や地域と相談しやすい関係づくり 

● 詐欺の手口を知っておく 

● 電話に出てしまった時は、相手の名前、連絡先を

聞いて、一旦電話を切る！！ 

 

裏面には、広島市［特殊詐欺対策の合言葉］があります。 

見えるところに貼って、どうぞ活用ください。 参照：広島市市民局市民安全推進課ホームページ） 

対策！ 



 

 


